OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY REALIZOWANE PRZEZ FIBRAIN SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W ZACZERNIU
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FIBRAIN - FIBRAIN Sp. z 0.0. z siedzibg w Zaczemniu, Zaczernie 190 F, 36-062 Zaczernie, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000113958,
NIP: 813-03-36-808, REGON: 690216613, kapitat zaktadowy 124 440,00 PLN

Kupujacy - podmiot bedacy drugq Strona Umowy Produktéw oferowanych przez FIBRAIN, nie bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2018. 1025)

k.c. - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2018. 1025)
Uzytkownik- podmiot nabywajacy bezposrednio od Kupujacego Produkty oferowane przez FIBRAIN

Umowa - Umowa sprzedazy lub umowa dostawy Produktéw w rozumieniu k.c., ktéra zostata zawarta w formie przewidzianej przez prawo, w tym na skutek
zlozonego Zamdwienia, na mocy ktorej FIBRAIN przenosi wlasno$¢ Produktow na Kupujacego, zawarta pomigdzy FIBRAINEM a Kupujacym

Produkty - Oferowane przez FIBRAIN produkty i urzadzenia dostepne w ofercie FIBRAIN

Limit kredytowy - Maksymalne saldo nalezno$ci (maksymalna warto$¢ otwartych czyli niezaptaconych faktur) przystugujacych FIBRAIN od Kupujacego, objetych
ochrong ubezpieczeniowa na podstawie decyzji ubezpieczyciela

Cennik — dokument okreslajacy obowigzujace Kupujacych ceny za Produkty

Zamowienie — o$wiadczenie Kupujacego lub innej osoby, podmiotu prawidtowo umocowanych do dziatania w imieniu Kupujacego, skierowane do FIBRAIN,
zawierajace wolg zawarcia Umowy o tresci i formie wskazanej w Ogélnych Warunkach

Strony — FIBRAIN i Kupujacy zawierajacy Umowe na podstawie Ogolnych Warunkow
Ogolne Warunki- niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy FIBRAIN

1. PRZEDMIOT OGOLNYCH WARUNKOW

Ogolne Warunki okreslaja zasady zawierania Uméw przez FIBRAIN oraz stanowig integralng czes¢ ofert oraz wszystkich Uméw zawieranych przez FIBRAIN
i Kupujacego. Ogolne Warunki dotycza wszystkich ofert cenowych i sprzedazy, o ile nie zostanie inaczej ustalone na pismie.

Ogdlne Warunki wigza Kupujacego z chwilg ich przekazania przy zawarciu Umowy lub z chwila kiedy Kupujacy z fatwo$cig mogt si¢ zapoznac z ich trescia. Ogélne
Warunki sa umieszczone przez FIBRAIN na stronie internetowej FIBRAIN www.fibrain.pl.

Jesli Strony zawarly miedzy soba inng umowe zwigzang z regulacja zasad sprzedazy lub dystrybucji Produktéw, w razie sprzecznosci postanowien umowy
z Ogolnymi Warunkami, stosuje sie postanowienia tej umowy.

llekro¢ mowa jest o formie porozumiewania sig Stron (w szczegélnosci sktadania oferty, potwierdzenia zaméwienia), dopuszczalnymi formami sa forma pisemna,
ustna (bezposrednio lub przez telefon), przestanie poczta, faxem badz poprzez poczte elektroniczna.

Niniejsze Ogolne Warunki ksztattujg tre$¢ stosunku prawnego taczacego FIBRAIN i Kupujacego, stanowig wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 k.c.
Postanowienia Ogoélnych Warunkéw nie obowiazuja w stosunku do konsumentow.

Warunki niezgodne z ponizszymi postanowieniami nie wiaza FIBRAIN, nawet, jezeli nie zostaly w sposob wyrazny zanegowane przez FIBRAIN. Warunki takie
wigza FIBRAIN, o ile wyrazi on pisemnie zgode na odmienne uregulowanie wzajemnych praw i obowiazkéw Stron.

2. ZAMOWIENIA

Zawarcie Umowy pomiedzy FIBRAIN a Kupujacym nastepuje na zasadach okreslonych ponizej.
Katalogi, cenniki i inne informacje skierowane przez FIBRAIN do Kupujacego nie stanowig oferty, lecz jedynie zaproszenie do sktadania Zaméwien. Ztozone
Zamowienie nabycia Produktu stanowi oferte w rozumieniu k.c.

W celu rozpoczecia procedury zawarcia Umowy Kupujacy przesle do FIBRAIN:
(a) zapytanie dotyczace mozliwosci i warunkéw nabycia wskazanych w zapytaniu Produktéw albo
(b) Zamdwienie na Produkty.

W przypadku otrzymania zapytania FIBRAIN przesle Kupujacemu oferte. Oferta wskazywac¢ powinna kody referencyjne Produktéw, ich opis, cene jednostkowg
kazdego Produktu, warto$¢ oferty, sposb zaptaty oraz dostepno$¢ Produktow.

Przedstawiona przez FIBRAIN oferta bedzie wiazaca przez okres 7 dni, chyba, ze inaczej wskazano w tresci oferty. Termin zwigzania ofertg rozpoczyna sig
w szczegolnosci z data nadania przez FIBRAIN listu, wystania faxem lub poczta elektroniczna.

W okresie waznosci oferty Kupujacy moze w kazdym czasie oferte przyja¢ poprzez ziozenie Zaméwienia na Produkty objete oferta. Za date zlozenia Zaméwienia
uznaje sie w szczegdlnosci date dorgczenia FIBRAIN listu, odebrania faxu lub odebrania poczty elektronicznej.

Zamowienie Kupujacego poprzedzone oferta FIBRAIN powinno zawieraé:

powotanie sig na oferte,

opis zamawianych Produktéw, zgodnie z oznaczeniami zawartymi w ofercie,

wymagany termin dostawy nie krétszy niz termin wskazany w ofercie,

miejsce dostawy Produktow,

imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru Produktu.

adres siedziby Kupujacego, a w przypadku Kupujacych bedacych osobami fizycznymi nalezy poda¢ adres, pod jakim prowadzona jest dziatalno$¢
gospodarcza oraz adres zamieszkania;

NIP, numer telefonu, adres poczty elektronicznej Kupujacego;

. imig, nazwisko, numer telefonu i adres poczty elektronicznej osoby wskazanej do kontaktow.
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Wszelkie niezgodnosci lub braki w tresci Zamoéwienia obcigzaja Kupujacego.

Przyjmuje sig, ze osoba wskazana przez Kupujacego do kontaktéw jest umocowana przez Kupujacego do skiadania o$wiadczen woli, o$wiadczen wiedzy
dotyczacych Umowy, w tym zawarcia, zmiany, uszczegétowienia, odstapienia, rozwigzania Umowy oraz do odebrania Produktow.

Podstawa realizacji Zaméwienia jest jego potwierdzenie przez FIBRAIN. Po otrzymaniu zamdwienia, o ktérym mowa w punkcie 2.7., FIBRAIN niezwlocznie, nie
poézniej niz w ciagu 7 dni roboczych, potwierdzi Kupujacemu przyjecie Zamdwienia lub odmowe przyjecia zaméwienia do realizacji. Potwierdzenie realizacji
Zamdwienia Kupujacego moze zosta¢ przestane pisemnie, droga faxu badz mailowa.

Z chwila potwierdzenia przez FIBRAIN Zaméwienia, zostaje zawarta Umowa, na ktérg skiadajqg sig: oferta FIBRAIN, Zaméwienie Kupujacego, potwierdzenie
przyjecia zaméwienia przez FIBRAIN i Ogélne Warunki.

Kupujacy moze zrezygnowac z etapu sktadania zapytania o warunki nabycia Produktéw i ztozy¢ od razu Zaméwienie na Produkty, ktére w takim przypadku stanowi¢
bedzie oferte Kupujacego nabycia Produktéw na warunkach okreslonych w Zaméwieniu.

O ile inaczej nie uzgodniono z FIBRAIN, w przypadku Zaméwienia sktadanego w trybie opisanym w punkcie 2.12., cena Produktéw bedzie ustalana na podstawie
aktualnego Cennika oraz ewentualnych rabatow przyznanych danemu Kupujacemu, za$ warunki zaptaty ceny beda ustalane na podstawie punktu 5.4. Ogélnych
Warunkow.

FIBRAIN akceptuje Zamowienie Kupujacego skladane w trybie opisanym w punkcie 2.12. poprzez potwierdzenie przyjecia Zaméwienia. Z chwilg otrzymania przez
Kupujacego potwierdzenia Zaméwienia, zostaje zawarta Umowa, na ktora sktadaja sig: Zamowienie Kupujacego, potwierdzenie przyjecia zamoéwienia przez
FIBRAIN i Ogdlne Warunki.

FIBRAIN moze odméwi¢ przyjecia Zaméwienia ztozonego przez Kupujacego bez podania przyczyn, zawiadamiajac go o tym w terminie 5 dni roboczych od
otrzymania Zaméwienia.

Niezaleznie od trybu zawarcia Umowy FIBRAIN ma prawo dokonywac korekt oczywistych omytek pisarskich w Zaméwieniach Kupujacego, w szczegélnosci omytek
dotyczacych kodu referencyjnego Produktéw badz ich opisow. FIBRAIN powiadamia Kupujacego o dokonanej korekcie przy potwierdzeniu przyjecia Zaméwienia.
W przypadku braku zgody Kupujacego na dokonang korekte nie dochodzi do zawarcia Umowy. Brak odpowiedzi Kupujacego w terminie 2 dni roboczych jest
réwnoznaczny ze zgoda na realizacje Zaméwienia skorygowanego przez FIBRAIN.

Rezygnacja przez Kupujacego z catosci lub czesci Zamowienia po zawarciu Umowy, jak réwniez wprowadzenie zmian w Zaméwieniu, nie bedg uwzgledniane
chyba, ze taka mozliwo$¢ zostata zastrzezona pisemnie w tresci oferty FIBRAIN lub w potwierdzeniu przyjecia Zamowienia.

Kupujacy ponosi wobec FIBRAIN odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstate wskutek bezpodstawnej rezygnacji z catosci lub czeéci Zaméwienia po zawarciu
Umowy.

W przypadku, je$li Kupujacy zamierza przystapi¢ do realizacji lub wzia¢ udziat w przetargu na realizacje kompletnego systemu teleinformatycznego (,Projekt’),
powinien niezwtocznie poinformowa¢ o tym FIBRAIN. W takim przypadku FIBRAIN moze, wedug swego uznania, potraktowa¢ zgtoszony Projekt priorytetowo
i zrealizowa¢ zamowienia Kupujacego w ramach danego Projektu na odrebnie uzgodnionych warunkach.

Do zawierania Umoéw w oparciu o niniejsze Ogdlne Warunki wytaczone jest stosowanie art. 68" oraz art. 682 k.c.

3. REALIZACJA DOSTAW

Zamowione Produkty zostang dostarczone zgodnie z informacjami zawartymi w potwierdzeniu Zaméwienia tj. transportem wtasnym FIBRAIN lub za po$rednictwem
firm kurierskich, pod wskazany w potwierdzeniu Zaméwienia adres i we wskazanym w Zaméwieniu potwierdzenia terminie. Szczegdtowe regulacje dotyczace czasu
dostarczenia przesylki przez firmy kurierskie zawarte sa w ogélnych warunkach dostaw firm kurierskich realizujacych dostawe.

W przypadku, gdyby nie wszystkie Produkty znajdowaty si¢ w chwili przyjecia Zaméwienia w magazynach, wowczas Zamowienie zostanie zrealizowane
w dostawach czesciowych, zgodnie z informacjami zawartymi w potwierdzeniu Zaméwienia. W takim wypadku Kupujacy ponosi optate transportowa, za taka ilo$¢
dostaw jaka jest wskazana w potwierdzeniu Zaméwienia.

W przypadku braku mozliwosci dostarczenia zaméwionego Produktu, Kupujacy zostanie powiadomiony o tym fakcie pisemnie, niezwiocznie po ustaleniu tego faktu.
Fakt wydania Produktéw przez FIBRAIN, Kupujacy potwierdza czytelnym podpisem osoby upowaznionej do odbioru towaru i pieczecia firmowa na dokumencie
dostawy (WZ). W przypadku dostawy transportem FIBRAIN, fakt odebrania towaru Kupujacy potwierdza podpisem upowaznionej do odbioru towaru na dokumencie
dostawy (WZ). W przypadku dostarczenia Produktow Kupujacemu za posrednictwem przewoznika, wydanie Produktow nastgpuje w momencie powierzenia
Produktéw przewoznikowi.

FIBRAIN zobowiazuje sig do terminowego wykonywania dostaw Produktéw. W zadnym jednak wypadku FIBRAIN nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za
opdznienia w dostawach Produktéw spowodowanych przyczynami niezawinionymi i niezaleznymi od FIBRAIN, o ile inaczej wyraznie nie uzgodniono. FIBRAIN nie
odpowiada za kary umowne ptatne przez Kupujacego na rzecz jego kontrahentéw lub za inne roszczenia podnoszone przez kontrahentéw wobec Kupujacego
z tytutu opdznienia w dostawie Produktow.

4. MIEJSCE DOSTAWY, KOSZT TRANSPORTU

Jesli w Zaméwieniu nie wskazano miejsca dostawy, miejscem tym jest siedziba Kupujacego.

Koszt dostawy Produktéw pokrywa Kupujacy, chyba, ze Strony ustality inaczej.

O ile inaczej nie uzgodniono, koszt roztadunku Produktow w miejscu dostawy pokrywa Kupujacy.

Korzysci i cigzary zwiazane z Produktami, w tym ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia, przechodza na Kupujacego z chwila wydania rzeczy Kupujacemu.
W przypadku dostarczania Produktéw Kupujacemu za po$rednictwem przewoznika, odpowiedzialno$¢ przewoznika rozpoczyna sie z chwila wydania mu przez
FIBRAIN Produktéw do przewozu i koriczy sig z chwilg ich wydania Kupujacemu.

Przed roztadunkiem Kupujacy ma obowiazek zbada¢ dostarczone Produkty w sposob odpowiedni do wielkosci i rodzaju Produktow oraz sposobu ich opakowania.
W razie stwierdzenia jakichkolwiek brakoéw lub uszkodzen, ktére mogty powsta¢ w czasie transportu, Kupujacy ma obowiazek dokona¢ wszelkich czynno$ci
niezbednych dla ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika, w tym powiadomi¢ niezwiocznie FIBRAIN, nie pézniej jednak niz nastepnego dnia po dniu dostawy pod
rygorem utraty roszczen odszkodowawczych wobec FIBRAIN z tego tytutu.

5. CENNIK, WARUNKI PLATNOSCI

FIBRAIN udostepni Kupujacemu Cennik. FIBRAIN zastrzega sobie prawo do zmiany Cennika; nowy Cennik wiaze Kupujacego kazdorazowo od momentu jego
doreczenia Kupujacemu lub z chwila, kiedy Kupujacy mogt z tatwoscia dowiedzie¢ sig o tresci nowego Cennika w inny sposob. FIBRAIN moze takze, wedlug
swojego uznania, udostepni¢ Kupujacemu wykaz dostepnych dla Kupujacego upustéw i rabatéw od standardowego cennika umieszczonego przez FIBRAIN na
stronie internetowej FIBRAIN www_fibrain.pl.

Oferta zawiera ceny w PLN wynikajace z Cennika.

Cennik zawiera ceny Produktow netto, bez podatku VAT, ktry zostanie doliczony wedtug aktualnie obowiazujacej stawki.

O ile inaczej nie wskazano w ofercie, Kupujacy zobowiazany jest do dokonania ptatnoéci z gory w wysokosci 100% ceny zamawianych Produktéw w terminie 7 dni
od daty otrzymania potwierdzenia przyjecia Zaméwienia wraz z faktura proforma, nie pozniej jednak niz przed data wysytki Produktow.

Wszystkie ptatnosci dokonywane beda przelewem na rachunek bankowy FIBRAIN wskazany na dokumencie, z ktérego wynika obowiazek zapfaty.

Kupujacy zobowiazany jest do terminowego regulowania wszelkich ptatnosci na rzecz FIBRAIN. Za kazdy dzier opéznienia w zaptacie FIBRAIN ma prawo naliczy¢
odsetki ustawowe.
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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY REALIZOWANE PRZEZ FIBRAIN SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W ZACZERNIU

FIBRAIN zastrzega sobie prawo do wstrzymania wykonania Umowy i wydania Produktéw w razie niedokonania wymaganej ptatnosci z géry, o czym niezwtocznie
powiadomi Kupujacego.

FIBRAIN ma prawo wstrzyma¢ wykonanie wszystkich lub niektorych Uméw zawartych z danym Kupujacym, a takze wstrzymac przyjecie do realizacji nowych
Zamowien Kupujacego, w razie powstania jakiejkolwiek zalegtosci w ptatnosci wymagalnych faktur lub w razie przekroczenia ustalonego z danym Kupujacym limitu
kredytowego, o czym niezwtocznie powiadomi Kupujacego.

Kupujacy upowaznia FIBRAIN do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby upowaznionej do ich odbierania w imieniu Kupujacego i do przesytania ich na
wskazany do korespondencji adres Kupujacego.

Za dzien otrzymania zaptaty uwaza sie dzien wplynigcia $rodkéw pienigznych na konto bankowe FIBRAIN.

6. GWARANCJA

FIBRAIN gwarantuje, ze Produkty sa dobre jakoSciowo pod wzgledem materiatow oraz wykonania. Postanowienia niniejszego paragrafu przewidujg wytaczne
warunki gwarancji na Produkty chyba, ze FIBRAIN udzielit gwarancji na sprzedawane Produkty na warunkach okreslanych w karcie gwarancyjnej dotaczanej do
Produktu. FIBRAIN nie ponosi zadnej innej odpowiedzialnosci z tytutu niniejszych Ogdlnych Warunkéw (wyraznej badz dorozumianej), za jako$¢ Produktow, ich
wykonanie, zdatno$¢ do instalacji, sprzedazy badz przydatno$¢ do jakiegokolwiek innego celu.
Gwarancja FIBRAIN nie obejmuje wad spowodowanych mechanicznym uszkodzeniem, dziataniem wysokich temperatur, dziataniem bakterii, zanieczyszczeniem,
czynnikami elektromechanicznymi z wyjatkiem normalnego zuzycia.
FIBRAIN ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niniejszej gwaranciji wytacznie, jesli Kupujacy:

1) przewozit, przechowywal, stosowat badz instalowat Produkty zgodnie ze wszystkimi informacjami przekazanymi Kupujacemu przez FIBRAIN oraz

miedzynarodowymi zwyczajami branzowymi,
2)  zlozyt reklamacje w formie pisemnej, faxem badz poczta elektroniczng ktéra dokumentuje zgtaszang wade lub uszkodzenie Produktéw w ciagu 5 dni od
dnia, w ktérym Kupujacy po raz pierwszy stwierdzit lub mogt stwierdzi¢ wade lub uszkodzenie

3)  wrazz reklamacja zlozyt fakture VAT ktdra jest podstawa i warunkiem koniecznym do skutecznego ztozenia reklamacji Produktow

4)  umozliwit nalezyte zbadanie Produktéw przez FIBRAIN

5)  zaprzestat uzywania Produktow z chwila gdy wykryt lub mogt wykry¢ ich wadliwosc.
Koszty zwigzane z odestaniem Produktu reklamowanego do FIBRAIN ponosi Kupujacy.
W ramach gwarancji wynikajacej z niniejszego paragrafu, FIBRAIN zobowiazany jest wedtug swego uznania w pierwszej kolejnosci naprawic albo wymieni¢ Produkt.
Kupujacemu nie przystuguja zadne inne $rodki naprawcze z chwila, gdy FIBRAIN naprawit badz wymienit Produkt.
Niniejsza gwarancja wygasa automatycznie z chwilg uptywu 12 miesiecy od terminu wydania Produktu Kupujacemu.
Kupujacy ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ wobec Uzytkownikéw Produktow z tytutu zgtaszanych przez nich roszczen oraz za nalezyte i terminowe wykonanie
wszelkich procedur gwarancyjnych.
Gwarancja udzielona przez FIBRAIN nie obejmuje wad Produktéw, ktére powstaly po wydaniu Produktéw Kupujacemu, za ktére Kupujacy ponosi peing
odpowiedzialnos¢.
FIBRAIN nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgodno$¢ Produktow z oczekiwaniami Kupujacego lub Uzytkownikéw, za prawidtowos¢ instalacji Produktu w budynku,
pomieszczeniu docelowym badz zewnetrznie oraz za nieprawidiowe dobranie Produktéw do parametrow instalacji.
Odpowiedzialno$¢ FIBRAIN z tytutu rekojmi jest wytaczona. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza FIBRAIN z jakiegokolwiek tytutu jest ograniczona do wartosci
sprzedanych Produktow (ceny fakturowej produktu). Ponadto FIBRAIN nie jest odpowiedzialny za utracone przez Kupujacego lub Uzytkownika Produktow korzysci,
strate czasu, badz utrate mozliwo$ci uzywania Produktow.
W przypadku wystawienia przez FIBRAIN karty gwarancyjnej na Produkty, postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej uzupelniajg postanowienia Ogélnych
Warunkéw odnos$nie zakresu gwarancji. W razie sprzecznosci karty gwarancyjnej z Ogolnymi Warunkami, rozstrzyga tre$¢ karty gwarancyjnej, z wyjatkiem punktow
6.2.-6.5. oraz 6.7. - 6.9., ktére obowigzuja niezaleznie od tresci karty gwarancyjne;j.

7. ZASTRZEZENIE WLASNOSCI

FIBRAIN zastrzega wlasno$¢ wszelkich Produktow az do petnego uiszczenia ceny przez Kupujacego. Do tego czasu ryzyko utraty, uszkodzenia lub pomniejszenia
wartosci Produktow ponosi Kupujacy.

Jezeli przed zapfatg ceny Kupujacy przeniesie prawo wiasnosci na osobe trzecia, suma uzyskana z tego tytutu bedzie w pierwszej kolejnosci przeznaczona na
zaspokojenie roszczen FIBRAIN. Jezeli sumy z tego tytutu nie da sig odzyska¢, Kupujacy jest odpowiedzialny za wynikia stad szkode.

8. INFORMACJE POUFNE

FIBRAIN moze ujawnia¢ Kupujacemu informacje o charakterze poufnym. O ile FIBRAIN nie wyrazi uprzednio zgody na pismie, Kupujacy nie bedzie wykorzystywac
ani ujawniac tego rodzaju informacji osobom trzecim. W szczegélno$ci, choc nie wytacznie, za informacje poufne uwaza sig dane o udzielanych rabatach, informacje
dotyczace oprogramowania oraz ujawnionych kodéw zrodtowych.
Kupujacy, ktory przy wykonywaniu Umowy postuguje sig lub wspdtpracuje z osobami trzecimi, zobowigzany jest do poinformowania tych oséb o obowiazku
zachowania tajemnicy w stosunku do informacji poufnych oraz skutecznego wyegzekwowania od nich obowigzku zachowania poufnosci w takim samym zakresie,
w jakim obowigzek ten dotyczy Kupujacego.
Kupujacy o$wiadcza, ze jest $wiadomy odpowiedzialnosci karnej i cywilnej za czyny nieuczciwej konkurencji, okreslone w Ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencii (dalej jako: ,uznk”), a w szczegolno$ci nastepujacych obowiazkow:
a.  nie rozpowszechniania, nie ujawniania ani nie wykorzystywania informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa FIBRAIN w rozumieniu art. 11 uznk
b. nie nakfaniania jakiegokolwiek podmiotu (osoby fizycznej, jednostki organizacyjnej posiadajacej lub nieposiadajacej osobowosci prawnej) bedacego
strong umowy z FIBRAIN do niewykonania lub nienalezytego wykonania obowiazkéw wobec FIBRAIN.
Kupujacy nie bedzie w okresie trwania Umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechnia¢, ujawnia¢ ani wykorzystywa¢ réwniez takich informacii, ktére nie stanowig
tajemnicy przedsiebiorstwa FIBRAIN, ale ktorych rozpowszechnienie, ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposob zaszkodzi¢ reputacii lub w inny
sposob wyrzadzi¢ szkode FIBRAIN.

9. ZMIANY OGOLNYCH WARUNKOW

Ogdlne Warunki moga by¢ zmienione przez FIBRAIN w kazdym czasie. FIBRAIN dotozy wszelkich staran, w szczegdlno$ci poprzez ogtoszenie na swojej stronie
internetowej, aby powiadomi¢ Kupujacych o zmianach w Ogolnych Warunkach. Wejscie w zycie zmienionych Ogélnych Warunkéw nastepuje z chwilg ogtoszenia
na stronie internetowej www.fibrain.pl.

Wszelkie zmiany Ogélnych Warunkéw nie dotyczg Umoéw zawartych wezesniej, tj. przed wejéciem w Zycie zmienionych Ogélnych Warunkoéw.
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10. SILA WYZSZA

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowiazan wynikajacych z Umowy Sprzedazy spowodowane przez
site wyzsza.

Poprzez site wyzszq Strony rozumieja zdarzenie nadzwyczajne, niezalezne od danej Strony, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia, takze wéwczas, gdy
jego uniknigcie wymagatoby podjecia dziatan, ktorych koszty przewyzszalyby mozliwe do ocalenia korzysci; w szczegdlno$ci za przypadki sity wyzszej uwaza sie:
wojne, kataklizm naturalny jak trzesienie ziemi lub powodz, eksplozje, pozar, strajk o charakterze masowym, etc.

11. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Kupujacego lub oséb fizycznych reprezentujacych Kupujacego podawanych zgodnie z postanowieniem punktu 2.7 Ogélnych
Warunkéw i przetwarzanych w celu realizacji Umowy jest FIBRAIN Sp. z 0.0. z siedzibg w Zaczerniu.

Podawanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne dla skutecznego zawarcia umowy i jej wykonania.

Postanowienia szczegétowe odnoszace sig do ochrony danych osobowych Kupujacego lub oséb fizycznych reprezentujacych Kupujacego zawarte sg w Polityce
Prywatnosci, dostepnej na stronie internetowej FIBRAIN pod adresem www.fibrain.pl.

11', PRAWA WtASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej, jakie przystuguja FIBRAIN do oferowanych przez niego Produktéw i Ustug, w tym ich oprogramowania i dokumentaciji,

a w szczegolnosci jakichkolwiek planéw, kosztoryséw, wzoréw, projektow, analiz, raportéw, ofert, kodéw Zzrédiowych lub innych dokumentéw technicznych, jak
réwniez kow-how, materiatéw handlowych, w tym katalogéw, folderow, broszur, zdje¢, opiséw itp. stanowig jego wytaczng wiasnosé, badz sa uzytkowane przez
FIBRAIN na zasadzie licencji udzielonej przez podmiot uprawniony i nie sg przenoszone na Kupujacego wraz z Produktem/Ustuga lub ich Dokumentacja badz
Oprogramowaniem.

Wraz z zakupem Produktéw i/lub Ustug, Kupujacy uzyskuje niewytaczng licencje na korzystanie z praw, o ktérych mowa w pkt 11'.1. powyzej, w takim zakresie
i na takich polach eksploatacii, jakie sa niezbedne dla prawidtowego, zgodnego z ich przeznaczeniem, korzystania z Produktéw i/lub Ustug badz dla ich odsprzedazy
(o ile FIBRAIN lub podmiot uprawniony nie zastrzegt inaczej). Korzystanie z tych praw przez Kupujacego nie moze prowadzi¢ do naruszenia uzasadnionych
interesow FIBRAIN i w przypadkach watpliwych wymaga kazdorazowo uzgodnienia z FIBRAIN. Kopiowanie Dokumentacji oraz kopiowanie lub zwielokrotnianie
kodu Oprogramowania, badz ttumaczenie jego formy, a takze ich udostepnianie jakimkolwiek osobom trzecim, wymaga kazdorazowo odrebnej zgody FIBRAIN
(badz podmiotu uprawnionego) udzielonej na pismie, poza przypadkami, o ktérych mowa w bezwzglednie obowiazujacych przepisach prawa.

Kupujacy nie moze przenosi¢ licencji, o ktorej mowa w pkt 11'.2. powyzej, na inne osoby, chyba, ze jest to niezbedne dla odsprzedazy Produktow badz ich
przekazania osobie trzeciej pod innym, prawnym tytutem, pod warunkiem, ze osoba ta zgodzi sie podlega¢ postanowieniom niniejszych Ogdlnych Warunkéw.
Kupujacy zobowigzany jest do informowania FIBRAIN o wszelkich znanych mu przypadkach w ktérych mogto doj$¢ do naruszenia prawa wiasnosci intelektualnej
FIBRAIN w stosunku do Produktéw iflub Ustug czy oprogramowania dostarczonego mu przez FIBRAIN.

Kupujacy moze instalowa¢ oprogramowanie dostarczone przez FIBRAIN tylko na Produktach dostarczanych przez FIBRAIN i za zgoda FIBRAIN. Wszelkie proby
analizy oprogramowania, dekompilacji lub instalacji na innych urzadzeniach niz te dostarczane przez FIBRAIN jest zabronione.

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony zmierza¢ beda do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z interpretacja lub wykonaniem Umowy.

Wszelkie spory wynikajace z uméw sprzedazy, zawartych w oparciu o niniejsze Ogélne Warunki lub w zwigzku z tymi umowami, rozstrzygane beda przez: ,Ultima
Ratio” Pierwszy Elektroniczny Sad Polubowny przy Stowarzyszeniu Notariuszy Rzeczpospolitej Polskiej w Warszawie, zgodnie z postanowieniami Regulaminu
tego Sadu obowiazujacymi w dniu wszczecia postepowania. Zapis na sad polubowny nie wigze zaktadu ubezpieczen, dochodzacego roszczenia ktore przeszto na
niego w zwigzku z wyplatg odszkodowania na rzecz FIBRAIN.

Do ksztattowania tresci stosunku prawnego w zakresie sprzedazy i dostaw Produktéw nie beda mialy zastosowania wzorce umowne stosowane przez Kupujacego,
chocby zostaty spetnione warunki okreslone w art. 384 k.c. Ponadto, nie beda wiaza¢ FIBRAIN jakiekolwiek ogdlne warunki uméw (lub dokumenty o podobnym
znaczeniu) doreczane przez Kupujacego, a nawet mimo doreczenia, nie beda traktowane jak oferta.

W sprawach nie uregulowanych w Ogélnych Warunkach stosuje sig przepisy polskiego prawa.

Ogolne Warunki wytaczaja stosowanie Konwencji Wiedenskiej z dnia 11 kwietnia 1980 roku o miedzynarodowej sprzedazy Produktow.
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